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 KALİTE YÖNETİM POLİTİKASI 

AQUASİS DE LUXE RESORT &SPA olarak, Entegre Yönetim Sistemlerini kurarak, iş sürekliliği 

performansının daima iyileştirilmesini ve üst yönetim – personel arasındaki iletişimi artırarak kalite 

yönetiminin tüm çalışanların ortak sorumluluğu olduğu bilincini yerleştirilmesini ve benimsenmesini 

amaçladık.  

Bu kapsamda; 

• Amaç ve hedeflerimizi belirlerken risk temelli düşünmeyi, 

• Hizmet standartlarımızı sürekli iyileştirerek sürdürülebilirliğini sağlamayı, 

• Uymakla yükümlü olduğumuz tüm yasal şartlara ve diğer gerekliliklere uygun yönetimi 

sağlamayı, 

• Yönetim sistemlerinin uygulanmasında sektöre ve bölgeye öncülük etmeyi, 

• Entegre Yönetim Sistemleri bilincini kurumsal yönetişim ilkeleri çerçevesinde 

oluşturacağımızı ve arttıracağımızı, 

• Tüm paydaşlarımız için değer yaratmayı, 

• Sürekli iyileştirme yaklaşımı ile tüm çalışanların katılımları ile oluşturulan yönetim 

sistemlerinin sürekliliğini sağlamayı, 

• Kalite düzeyini sürekli yükseltmek için tüm çalışanlarımızın fikirlerini alıp, hizmetlerimize 

katılımlarını sağlamayı, 

• Entegre Yönetim Sistemini sürekli iyileştirmeyi, taahhüt ederiz. 


